ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Utolso frissités: 2025.02.14.
1. BEVEZETES

Jelen adatkezelési tajékoztatd ismerteti, hogy a(z) IMPERIAL ABLAK Kft. (székhely: 2161
Csomad Kossuth Lajos ut 79, cégjegyzékszam: 13 09 237030, addészam: 26314389-2-13, e-
mail: imperialablak@gmail.com, telefon: +36 30 265 5944 tovabbiakban: ,Adatkezel§”) hogyan

kezeli az On személyes adatait, milyen célokra hasznélja fel azokat, és milyen jogok illetik meg

Ont az adatvédelem terén.

Az Adatkezel$ elkdtelezett az On személyes adatainak védelme mellett, és biztositja, hogy
azok feldolgozasa megfeleljen a vonatkozé jogszabalyoknak, kiilondsen a 2016/679. szamu

Eurépai Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR).

2. KEZELT SZEMELYES ADATOK ES AZ ADATKEZELES CELJA

2.1. Kapcsolati és arajanlatkéro tirlapok

A weboldalon taldlhato kapcsolati és arajanlatkéré (rlapok kitoltése soran On megadhatja

személyes adatait.
Kezelt adatok

e Név

e E-mail cim

e Telefonszam

e Uzenet tartalma

o Egyéb, az ajanlatkéréshez sziikséges informaciok
Adatkezelés célja és jogalapja

o Kapcsolatfelvétel és iigyfélkommunikacio: GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja (az érintett

hozzéjarulasa)


mailto:imperialablak@gmail.com

o Arajanlat készitése: GDPR 6. cikk (1) bek.b)pontja (szerzédés teljesitéséhez

sziikséges adatkezelés)
A megadott adatokat az ajanlat elkészitéséhez és a kérdés megvalaszolasahoz hasznaljuk fel.
Adatmegorzési ido

o Kapcsolati Grlap esetén: legfeljebb 1 évig
o Arajanlatkérés esetén: 5 évig, ha szerz6dés nem jon létre; ha létrejon, akkor a

szamviteli és egyéb jogszabalyok altal el6irt ideig

3. SUTIKEZELES ES NYOMKOVETESI TECHNOLOGIAK

A weboldal siitiket (,cookies”) és nyomkévetd kddokat haszndl a felhasznaldi éimény javitasa,

analitikai mérések és hirdetések célzasanak érdekében.
3.1. Sziikséges siitik

Ezek biztositjak a weboldal megfelel6 mikodését és a biztonsagi funkciokat. Ezek a siitik nem

kapcsolhaték ki.
3.2. Analitikai siitik

Az analitikai siitik lehetévé teszik szamunkra, hogy mérjik a weboldal latogatottsagat és a

felhasznaloi viselkedést.

e Google Analytics 4 (GA4) — Latogatdi statisztikdk elemzésére hasznaljuk. Az IP-
cimeket anonimizaljuk.
o Hotjar — Hétérképeket és latogatoi interakciokat elemez, hogy javitsuk a felhasznaloi

élményt.
3.3. Marketing siitik
A marketing célu siitik segitenek a célzott hirdetések megjelenitésében.

e Google Ads — Az oldal latogatasanak és interakcidinak alapjan célzott hirdetések

megjelenitésére szolgal.



e Meta Pixel (Facebook, Instagram) — Segit a hirdetések hatékonysaganak mérésében
a Facebook és Instagram platformokon.
e TikTok Pixel - Nyomon koveti a felhasznalok tevékenységeit, hogy relevans

hirdetéseket jelenitsiink meg a TikTokon.
3.4. Siitikezelés és hozzajarulas

A latogatok a sitibedllitasokat a weboldalon megjelend siitihozzajarulasi feliileten

(Cookiebot) moédosithatjak, illetve a béngészé beallitasaiban is kikapcsolhatjak a siitiket.

4. ADATOK TOVABBITASA ES HARMADIK FELEK

Az alabbi szolgaltatdkkal osztunk meg adatokat:

e Google LLC (Google Analytics, Google Ads) — Adattovabbitas: USA

e Meta Platforms Inc. (Facebook, Instagram hirdetések) — Adattovabbitas: USA
o TikTok Technology Ltd. (TikTok Pixel) — Adattovabbitas: Kina / lrorszéag

e Hotjar Ltd. (analitikai adatok) — Adattovabbitas: EU

Az adatatadas esetén biztositjuk a megfelel6 garancidkat, példaul az Eurdpai Bizottsag altal

jovahagyott altalanos szerzédési feltételek (SCC-k) alkalmazasat.

5. ERINTETTI JOGOK

On a kdvetkezd jogokkal rendelkezik:

o Hozzaférési jog — Tajékoztatast kérhet az altalunk tarolt személyes adatokrol.

o Helyesbitéshez val6 jog — Kérheti pontatlan vagy hianyos adatai médositasat.

e Torléshez valé jog (,elfeledtetéshez valé jog”) — Kérheti személyes adatainak torlését.

o Adatkezelés korlatozasa — Kérheti az adatkezelés felfliggesztését bizonyos
esetekben.

o Adathordozhatésag — Kérheti az adatok strukturalt, géppel olvashatdé formatumban
valo kiadasat.

o Tiltakozasi jog — Tiltakozhat személyes adatai marketing célu kezelése ellen.



Az adatkezelési jogok gyakorlasara vonatkozé kérelmeket az imperialablak@gmail.com e-

mail cimen fogadjuk.

6. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Ha ugy érzi, hogy megsértettiik adatvédelmi jogait, panaszt tehet:

¢ Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH)
o Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
o Weboldal: www.naih.hu

o Birdsag el6tt is érvényesitheti jogait.

7. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Jelen adatkezelési tajékoztatédt idérdl idoére frissitjik. A legfrissebb verzié mindig elérhet6

weboldalunkon.
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